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7 施策内容 

(１)基本目標① 市街地の効率的な公共交通体系の実現 

施策❶ 市街地公共交通の運行 

（現状）市民バス東線の運行 

（再編）市民バス東線と南美唄線の一体化によるＡＩデマンドの運行 

現状 【事業概要】 

・市民バス東線は、「東明通り先回り（右回り）」と「旭通り先回り（左回り）」

による市街地を循環する路線バスとして運行することにより、市街地に

居住する市民の生活交通の確保と、生活利便性の向上による市街地

への居住誘導を促進します 

【地域内フィーダー系統補助の必要性】 

・市街地の北東地区及び南東地区の生活交通を確保する路線バスは、

市民バス東線のみであるため、平成 25 年度から交付を受けている地

域公共交通確保維持改善事業費補助金（地域内フィーダー系統確保

維持費国庫補助金）を活用し、安定的な確保維持を目指します 

再編 【再編の必要性】 

・市民バス東線と南美唄線は、一部の路線が重複する形で運行していま

すが、市街地及び南美唄地区の人口減少により、それぞれの運行の効

率化を図るだけでは、持続可能を運行が困難な状況となっていま。 

・利用者からは、複雑な運行経路による分かりづらさの解消や、アンケー

ト調査による増便といった要望があります。 

・上記２点の課題に対応していくためには、ＡＩデマンドバスの運行が必要

です 

【事業概要】 

・市民バス東線と南美唄線の運行範囲が一体となる運行区域を定め、複

数の車両によるデマンドバスにより、効率的な運行の実現を目指しま

す 

・ＡＩによる予約運行システムの導入を検討することにより、利用したいタ

イミングで予約により乗車できる即時予約や、バス停をきめ細かに配

置する運用を可能とすることで、利便性の高い運行を目指し、より一層

まちづくり計画との連携を図ります 

【地域内フィーダー系統補助の必要性】 

・市民バス東線と南美唄線を一体化すると、市街地及び南美唄地区の生

活交通を支える路線バスは、本ＡＩデマンドバスのみとなるため、現状

の市民バス東線から引き続き、地域公共交通確保維持改善事業費補

助金（地域内フィーダー系統確保維持費国庫補助金）の交付を受け、

これを活用した安定的な確保維持を目指します 
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再編  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ＡＩデマンドバスの運行区域イメージ】 

実施主体 現状：美唄市（交通事業者への運行委託） 

再編：美唄市、交通事業者 

スケジュール 

現   状 

再   編 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

● ● ● － － 

〇 〇 〇 ● ● 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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(２)基本目標② 郊外部における資源の有効活用による輸送支援 

施策➋ 郊外部の公共交通の運行 

（現   状）乗合タクシーの運行 

（再編・拡大）デマンド交通の運行 

現状 【事業概要】 

・乗合タクシーは、利用登録による会員制と事前乗車予約による完全予

約制により、利用者の自宅と連絡施設間を直接連絡します 

・運行方面は、東西地域を合わせて以下に示す４方面とします 

東地域：盤の沢・我路方面 

西地域：日東・茶志内方面、中村・沼の内方面、西美唄・開発方面 

【地域内フィーダー系統補助の必要性】 

・郊外部の公共交通は市民バス西線（一部スクールバス一般混乗線）が

あるものの、高齢化率が市街地と比較して高い郊外部の公共交通とし

ては、不十分な状況となっています 

・このため、高齢者など交通弱者にとっても利用しやすい乗合タクシーに

より市民の通院、買物といった生活交通を確保することで、東地域は

平成 25 年度、西地域は平成 26 年度から地域公共交通確保維持改

善事業費補助金（地域内フィーダー系統確保維持費国庫補助金）の交

付を受け、これを活用した安定的な確保維持を目指します 

再編・拡大 【再編・拡大の必要性】 

・アンケート調査結果から落合地区や光珠内・峰延・豊葦地区には公共交

通ニーズがあるものの、公共交通空白地域となっています 

・乗合タクシーの運行を担うタクシー事業者は、運転手不足により今後の

運行の維持が困難な状況となっています 

・現在の乗合タクシー運行区域に公共交通空白地域を取り込むにあたっ

ては、運行区域の再編・拡大と、バス事業者を加えた運行体制の拡充

によるデマンド交通の運行が必要です 

【事業概要】 

・デマンド交通は、現状の乗合タクシーの運行と同様の完全予約制によ

り、利用者の自宅と連絡施設間を直接連絡します 

・運行方面は、東西地域を合わせて以下に示す４方面とします 

東地域：落合・盤の沢・我路方面 

西地域：日東・茶志内方面、中村・西美唄方面、 

光珠内・峰延・豊葦方面 

・利用が多い運行エリアはデマンドバス、少ないエリアは乗合タクシーな

ど需要に対応した輸送方法を選定します 
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【地域内フィーダー系統補助の必要性】 

・高齢者など交通弱者にとっても利用しやすいデマンド交通により市民の

通院、買物といった生活交通を確保することで、地域公共交通確保維

持改善事業費補助金（地域内フィーダー系統確保維持費国庫補助金）

の交付を受け、これを活用した安定的な確保維持を目指します 

実施主体 美唄市、交通事業者 

スケジュール 

現   状 

拡大・再編 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

● ● － － － 

〇 〇 ● ● ● 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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(３)基本目標③ 地域で守り育てる公共交通への意識の醸成 

施策❸ 北海道との連携による免許証返納助成制度の導入 

事業概要 【北海道高齢者運転免許自主返納サポート制度のＰＲ】 

・北海道では、運転に不安を感じる高齢者が運転免許証を自主的に返納

しやすい環境づくりのため、「北海道高齢者運転免許自主返納サポー

ト制度」を実施しています 

・北海道在住の 65 歳以上の方で「運転経歴証明書」の交付を受けた方

が、協賛店において証明書を提示することによりサービスを受けられる

制度です 

・イオン北海道株式会社や生活協同組合コープさっぽろなどの商業施設

をはじめ、飲食店・衣料品店など様々な業種が協賛しており、北海道の

既存の取組を PR することにより、免許証返納の促進に取組ます 

 

 

 

 

 

 

 

 

【北海道高齢者運転免許自主返納サポート制度】 

(出典：北海道ＨＰ) 

 

【美唄市独自の免許証返納助成制度の導入の検討】 

・北海道高齢者運転免許自主返納サポート制度に合わせて美唄市独自

の取組として、地域内公共交通に対する割引チケットの配付や地域の

商業施設等との連携など、地域の公共交通の活性化や安全・安心な地

域の実現に向けた免許証返納助成制度の導入を検討します 

実施主体 北海道、美唄市、商業施設等 

スケジュール 

道制度のＰＲ 

独自制度検討 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

● ● ● ● ● 

〇 〇 〇 ● ● 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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施策❹ わかりやすいバスマップや総合的な時刻表、ＡＩデマンドバス等の利用方法などを

掲載した広報紙の作成 

事業概要 【総合的なバスマップの作成】 

・各公共交通の行先等を明確にし、全てのバス停の時刻やＪＲとの接続時

間を把握できることで、地域公共交通の全体像がわかる総合的なバス

マップの作成を検討します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【市民バス東線のバスマップ】 

 

【利用案内パンフレットの作成】 

・ＡＩデマンドバスや乗合タクシーは、利用方法を分かりやすく伝えるパン

フレットの作成を検討します 

【広報誌によるＡＩデマンドバスの紹介】 

・ＡＩデマンドバスについては、短い期間で地域に根付いていくように、定

期的な広報誌等での紹介を検討します 

実施主体 美唄市、交通事業者 

スケジュール 

総合マップ 

パンフ 

広報誌 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

－ － － ● ● 

－ ● ● ● ● 

－ ● ● ● ● 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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施策❺ ＡＩデマンドバス等の乗り方講座やモビリティマネジメントの実施 

事業概要 【乗り方講座の開催】 

・ＡＩデマンドバスや乗合タクシーの周知に加えて乗り方講座の開催を検

討し、市民の理解向上に努めます 

・特にＡＩデマンドバスの運行にあたっては、予約・乗車の流れやスマート

フォンでの予約等について、市民懇談会の開催を検討して十分な説明

を行っていきます 

・ＡＩデマンドバスへの移行にあたっては、サービス水準の向上に伴う運賃

の値上げについて、実証運行時等から利用者等へ十分な説明を行っ

ていきます 

【モビリティマネジメント（ＭＭ）の実施検討】 

・交通事故の動向と免許返納の推進や、車と交通安全・環境・健康・維持

費等をテーマとしたモビリティマネジメントの実施を検討し、公共交通

の利用促進を図ります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【交通安全・環境・健康・維持費をテーマとしたＭＭの例】 

 

実施主体 美唄市、交通事業者、警察署 

スケジュール 

乗り方講座 

ＭＭ 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

－ ● ● ● ● 

－ － － ● ● 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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施策❻ 市民との意見交換会の開催による地域主導の公共交通の実現 

事業概要 【意見交換会の開催】 

・既存の町内会組織、サークル活動等の場をお借りし、公共交通の利用

を促進していくための方策や、ちょっと便利な公共交通についての意見

を求めていきます 

・地域住民との話し合いを通して主体的に考える意識を醸成し、公共交

通を守り育てるための行動変容に繋げていきます 

【その他の施策の検討】 

・地域主導の自家用有償運送や相乗りタクシー、貨客混載輸送など新た

な制度についても必要に応じて市民へ情報を提供しながら、施策の有

効性が高いと判断される場合、継続的に検討を進めます 

実施主体 美唄市、地域住民 

スケジュール 

意見交換会 

その他 

令和 4 年 令和 5 年 令和 6 年 令和 7 年 令和 8 年 

－ ● ● ● ● 

〇 〇 〇 〇 〇 

スケジュールの見方：〇⇒調査・検討、●⇒実施 
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